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รายการโลกออนไลน์ปีนี้เราก็ได้พิธีกรรับเชิญพิเศษเป็น อ.ศุภเดช นะครับ นี่คือครั้งแรกท่ีต้องเชิญ     
อ.ศุภเดช มาด้วยก็เพราะว่าเรื่องของโลกออนไลน์ เรื่องของโลกโซเชียลเน็ตเวิร์ค พิษภัยการใช้ชีวิต     
บนโลกโซเชียล อ.ศุภเดช ก็ถือเป็นหนึ่งของผู้เชี่ยวชาญเช่นกัน ส่วนตัวทําเป็นเน็ตเวิร์คเอ็นจิเนีย   

เป็นเน็ตเวิร์คแอดมินในการดูแลต่าง ๆ 
ของเครือข่ายท่ีหลาย ๆ บริษัททําเรียกว่า
ใช้งานกันอยู่ระบบซีเคียวริ ต้ีเป็นระบบ
ความปลอดภัย อ.ศุภเดช ทํางานเก่ียวกับ
ความปลอดภัยบนอินเทอร์เน็ต โดยตรง      
5 ตอนท่ีแล้ว เราพูดถึงเรื่องโปรแกรมแชท
ไม่ว่าจะเป็น line ท่ีใช้กันท่ัวโลกดังจริง ๆ 
เลยแล้วก็บอกว่าเ ง่ือนงําของการแชท      
มีอะไรบ้างอันนี้จบไปเรียบร้อยใน 5 ตอน    
ท่ีแล้ว หลายคนได้รับภูมิคุ้มกันมาใน         
5 ตอนท่ีแล้ว แต่ทีนี้โลกของโซเชียล 

เน็ตเวิร์ค ไม่ได้มีแค่การแชทนี่ครับถูกต้องแล้วครับผมโซเชียลเน็ตเวิร์คหรือสังคมออนไลน์เป็นบริการ     
ท่ีเกิดมาเม่ือปี 2006 เป็นต้นมาและมีหลายยี่ห้อหลายสาขา มีหลายรูปแบบเติบโตมาตามความต้องการ 

ของผู้ใช้จากด้านหลัง อ.ศุภเดช ได้นะครับ
มีอยู่ ยี่ ห้ อหนึ่ ง ผมสงสั ยมากนะครั บ        
ไม่น่าเชื่อว่าเรายังจะมีโซเชียลเน็ตเวิร์คนี้
อยู่มันคือ อ.ศุภเดช จับตาดูให้ดี hi 5 
หรือครับ หรือแถวบ้านผมเรียกอิ 5 แค่
เห็นชื่อผมก็สําลักฝุ่นแล้วมันจมกองฝุ่นอยู่
นานมาก  ผมเห็นภาพนี้ ตาผมเห็นเป็น
ภาพซีเปียเลยทีเดียว ไม่น่าเชื่อว่าเราจะ   
มี Social Network นี้อยู่ Hi 5 ยังอยู่ 
เ ด๋ี ย ว เ ร า ค่ อ ย ม า เ ล่ า แ ล้ ว กั น วั น นี้          
ขอนําเสนอ Social Network ท่ีเข้ามา     

ในไทยตัวแรกๆ แต่ถึงแม้จะไม่ได้รับความนิยมมากนักแต่ก็ยังมีคนเล่นอยู่ปริมาณมากเลยทีเดียว ระดับ
โลกถือว่าเป็นโซเชียลเน็ตเวิร์คอันดับต้น ๆ ของโลกเลยนะครับแต่คนไทยจะเล่นน้อยนิดหนึ่งมัน         
คือ Twitter  ครับผม  Twitter กําเนิดเม่ือปี 2006 เกิดข้ึนจากผู้ก่อต้ัง 5 คนด้วยกัน ก็เป็นฝรั่ง
Twitter ไม่ได้เป็นของคนไทยแน่ๆ ก่อต้ังท้ัง 5 คน ก็คือ อีวานส์ วิลเลียมส์ , บิซ สโตน คนท่ีผลิตยาง 
บริสโตนหรือครับ และแจ็ก ดอร์ซี เป็นอะไรกับแจ็คดอซ่ัน ! ครับ คือ เขาข้ึนมาจากมหาสมุทรได้ ไม่ใช่
คนละคนกัน และโนอาร์ กลาส อีกคน ดีส คอกกะโล่ ท้ัง 5 คน ก็คือคนท่ีก่อต้ังเป็นเว็บท่ีให้บริการด้าน       
การเขียนบล็อกชื่อว่า บล็อกเกอร์Blogger ชื่อว่า blogger.com ชื่อนี้ได้ยินบ่อยเหลือเกินบล็อค
เกอร์ๆๆๆ ชักบ่อยไปแล้ว blogger.com เกิดข้ึนมาเพ่ืออยากให้คนเขียนบล็อค ด้วยตนเองต้องบอกว่า
เว็บบล็อค เกิดข้ึนเม่ือ 4-5 ปีท่ีแล้ว เกิดมาจากการท่ีคนเขียนไดอารี่ออนไลน์ คนใช้ชีวิตตามปกติ     
ตอนท่ีเราไม่ออนไลน์ เราจะมีสมุดเล็ก ๆ เล่มหนึ่งเราผันตัวเองจากสมุดไดอารี่ มาบนหน้าเว็ป เม่ือก่อน
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เราเขียนไดอารี่ไว้อ่านคนเดียว แต่พอเป็นโลกออนไลน์ เขียนเสร็จให้ทุกคนอ่าน แล้วมาคอมเมนท์  
เยอะๆด้วย มันเป็นวัตถุประสงค์ท่ีแตกต่างโดยสิ้นเชิง การทําไดอารี่ออนไลน์ก็ยาก ท้ัง 5 คน ก็เลยให้  
คนมาเขียนบล็อกได้ง่ายเหมือนเป็นหน้าเว็บสําเร็จรูปสามารถเขียนไดอารี่ออนไลน์สามารถเขียนเป็น 

บล็อคเลย ทีนี้ต้ังข้ึนมาแล้วโด่งดังมาก ต่อมาก็ขาย
ให้กับ Google ไปครับ ก็เลยซ้ือ blogger.com      
มาเขียน Blog ของตัวเองไง Google อยากได้
เครื่องมือเก่ียวกับ Blog เพ่ือจะสร้าง blogger 
ตัวเองอยู่แล้วพอท้ัง 5 คนนี้ รับเงินจาก Google   
ก็น่าจะมีโปรเจ็คต่อไปนะคิดว่าคนเราเขียน Blog 
มันยากนะ วันหนึ่งทําอะไรบ้างต้องมานั่งเขียน 
Blog ต้องมานั่งใส่รูปคือ เขียน Blog มันเหมือนกับ
การทําเว็ปไซด์เลยสมัยก่อนทุกคน อยากจะมี    
เว็ปไซด์ส่วนตัวหรือPersonal website แค่อยาก 

ทําก็เกิดปัญหาเลย ว่าแล้วเราจะทําอะไรบนเว็ปล่ะ เสนอเนื้อหาอะไร มีเรื่องราวมาเขียนได้อย่างไร     
ทุกวัน ช่วงแรก ๆ อาจจะมีทุกวัน พอไปสักพักหนึ่งมันหมดมุก คนไม่ค่อยจะเขียนอะไรยาว ๆ กันแล้ว      
ก็เลยจะดีไซด์ให้บางลงกว่าเดิม น้อยลงกว่าเดิม คือ ย่อลงจะให้มานึกเขียนอะไรยาวๆ อาจจะยุ่งยากมาก 

ในแต่ละวันเอาแค่ห้วงคํานึงเป็นประโยคสั้น ๆ 
140 ตัวอักษรเขาเรียกว่า Micro blogging        
คือ Blog สั้นมากๆ คือ คุณไม่ต้องมาสาธยายว่ามี
ท่ีมาท่ีไปอย่างไรเอาแค่ห้วงคิดคํานึงว่าเวลานั้น     
คุณทําอะไรอยู่เกิดมาด้วย concept นี้ เขียนว่าฉัน
ทําอะไร ท่ีไหน อย่างไรกับใคร คําถามนิดหนึ่งครับ
อาจารย์ศุภเดช ทําไม Micro blogging คือ จํากัด
จํานวน 140 ตัวเพราะว่าTwitter วิเคราะห์
มาแล้วว่า เป็นจํานวนตัวอักษรท่ีมากเพียงพอไม่
น้อยเกินไปท่ีสามารถอธิบายใน 1 ประโยคมา
เข้าใจเพียงพอให้เรานึกถึงตัวอักษร 140 ตัว    
หรือ 150 ตัวเหมือนกับการส่งSMSบนมือถือด้วย 

หรือเปล่า การส่งSMSบนมือถือส่งได้ไม่เกิน 150 ตัวอักษร  อันนี้เก่ียวข้องกันครับผมเก่ียวข้องกับการ
ส่งโทรเลข โปสการ์ดเลยนะ วิเคราะห์กันขนาดนี้เลย เป็นข้อความท่ีพอดีท่ีสุดแล้ว ถ้าอยากพิมพ์ยาวกว่า
นั้นก็ไปใช้ blogger.com สิครับ ส่งสองครั้งก็ได้ แค่ต้ังข้อสงสัยกับมันแค่นั้นเอง คือ เกิดมาด้วย 
Concept นั้น ต่อมาTwitterเหมือนเป็นสังคมออนไลน์ผ่านการคลิก Follow เม่ือก่อนท่ีคนทํา 
blogging พบว่าคนส่วนใหญ่เม่ือเขียน blog แล้ว ถ้าเป็นคนไม่รู้จักคนตามอ่านจะไปโปรโมท Blog     
ยากมีการ update blog ทีหนึ่งเขาก็เลยให้ใครท่ีสนใจสามารถ Follow หรือติดตามกันได้ เช่นผมมี 
Twitter ชื่อว่า   Follow คือ การติดตามข้อความท่ีผมโพสไว้อยู่ใน Timeline   
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Timeline คือ กระแสข้อความจากใหม่ไหลมาเก่า จะมีรายชื่อใครอยู่บน Timeline บ้างข้ึนอยู่กับว่าเรา
เลือกท่ีจะติดตามใครคนนั้นเพราะว่า ต้องย้อนมาตรง concept ท่ีว่า Micro blogging หรือ Twitter 
ลักษณะท่ีเราเขียนตัวอักษรแล้วส่งข้ึนไปหลายคนถามว่าส่งแล้วมันไปไหน มันเหมือนเป็น SMS ให้คน    

ท้ังโลกรู้ครับคือมันยิงออกไปท่ัว ๆเลย       
คนท่ีจะรับข้อมูลจากเราคือคนท่ี Follow 
เรานั่นเอง จะเห็นข้อมูลจากเรา ใครท่ีไม่มี
ใคร Follow คือลงสู่ห้วงถังขยะอวกาศ
นั่นเองเหมือนคุณเขียนข้อความยัดใส่ขวด
ท้ิงลงทะเลไปแล้วไม่มีใครหยิบข้ึนมา
ข้อความนั้น ไม่ไปถึงใครเลยTwitter SMS 
บอกชาวโลกใครจะรับข้อความนี้ ต้อง
ติดตามเรา Follow นั่นเองนี้มีการติดตาม
Twitter ก็เลยถูกนํามาใช้หลาย ๆ แบบ
ด้วยกันรองลงมา เอามาบ่นครับ ทําไมรถ 

ติดจังเลย ข้าววันนี้ไม่อร่อยเลยเป็นส่วนหนึ่งของความรู้สึกส่วนตัวเลยไม่ว่าจะเป็นอารมณ์ไหนไม่ว่า    
จะเป็นชื่นชมยินดี คุณก็บอกลงไปผัดกระเพราะรวมมิตรท่ีข้างสถานี ETV อร่อยจังเลยหรือเอามาส่ง     
คําคมครับอันนี้เป็นเชิงความคิดนะห้วงคิดคํานึงของตัวเองแต่เป็นการสร้างคําคมข้ึนมา เพ่ือให้คนติดตาม 

เร า มีอะไร ก็ ไ ด้ ถ้ า ไ ม่ มี เ ธอ ข้อความ
ท้ั งหล าย ท่ี ถู ก ส่ ง ก็ ทํ า ก า ร  Retweet  
Retweet เป็นอาการใหม่ท่ีเกิดข้ึนแล้ว 
เป็น activity บน tweet ในช่วงแรกท่ีผม
อ่านแล้วโพส์ในTwitter แล้ว เป็นกระแส
ของTimelineข้อความก็จะวนไปวนมาพอ
เห็นข้อความโดนๆ อยากเอามาปล่อยต่อ
ให้คนท่ี Follow คือ คนท่ีติดตามเราอยู่
ส มั ย ก่ อ น เ ข า ทํ า กั น เ อ ง  คื อ  Copy 
ข้อความนั้นมาใส่ในTimeline ของเราผิด
ลิขสิทธิ์หรือเปล่าครับเป็นการ Copy  

ลอกเลียนแบบผู้อ่ืน เอามาส่งต่ออีกทีหนึ่งสมัยก่อนเติม RT ข้างหน้ามาจาก Retweet คือ ฉันขอเอา
ข้อความของคน ๆ นี้มาส่งต่ออีกทีหนึ่งนะการส่งข้อความบน Twitter เราเรียกว่า tweet : การโพสต์
ข้อความในทวิตเตอร์ Retweet คือ ส่งข้อความนั้นอีกครั้งหนึ่งคือส่งข้อความนั้นอีกครั้งหนึ่งจนตอนหลัง
Twitter เห็นว่าผู้คนทํา Retweet แบบmanualกันเต็มไปหมดเลย ซ่ึงผู้ให้บริการTwitterไม่ได้คิด
ให้บริการนี้มาก่อน คือ เกิดจากสังคมTwitter ทํากันเอง เลยมีปุ่ม Retwee ให้ (insert ปุ่ม Retweet)        
ไม่ต้องมานั่งพิมพ์ RT ชื่อของคนนั้นท่ีเขาทําให้เพราะอะไรรู้ไหม สมัยก่อนมี Retweet เบ้ิลๆๆๆ การส่ง
แบบรัวๆจะมี Copy RT ซ้อนต่อไปเรื่อย ๆ มันเกิน 140  ส่งต่อกันสัก 5 คน ข้อความหายแล้วนะครับ 
คนหลัง ๆ เริ่มประท้วงว่าสิ่งท่ีคุณฮือฮาคืออะไรครับ ดังนั้นTwitter ก็เลยทําระบบ Retweet ให้         
โดยกดปุ่ม Retweet  ก็จะมีข้อความส่งต่อให้โดยเจ้าของเดิมท่ีเป็น tweet โดยไม่ต้องมีข้อความ        
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RT RT RT เบ้ิลไปเบ้ิลมา 4-5 ตะลบ RT ทีเดียวก็พอบอกให้รู้ว่าRT การใส่ชื่อเจ้าของต้นฉบับนั้น       
คนเดียวพอแล้ว เพ่ือให้รู้ว่าต้นทางของคําพูดคํานี้มาจากใครคนอ่ืนมาส่งต่อ RT คือคนไม่สําคัญแล้ว     
ไม่ต้องไปรับรู้ความไวของ Twitter ทําให้เกิดกระแสTwitter คือ เครื่องมือสําคัญในการกระจายข่าวสาร 

ได้อย่างรวดเร็ว เพราะว่าเรื่องดี ๆ จะถูกส่งต่อ    
ให้ ผู้ อ่ื น ไ ด้ อ่ านแล้ วส่ ง ต่อ ง่ ายไ ด้ ด้ วยการกด 
Retweet   เป็นการทําท่ีง่ายท่ีสุดสํานักพิมพ์เลย
มองเห็นจุดนี้สํานักข่าวอย่าง Nation channel 
CNN หรือ จส.100 (Insert Twitter จส.100)   
คือ มีอุบัติเหตุหรือรถติด ตรงนี้รถชนเราจะเห็น
หัวข้อข่าวเป็นสั้น ๆ เช่นมีการประท้วงเกิดข้ึนท่ี… 
เขาท้ิงลิ้งค์ไปให้อ่านต่อสมมุติเป็นหน้าข่าวยาวๆ    
ก็ท้ิงลิ้งค์ Twitter หลายคนรู้สึกว่าสีสันมันน้อย 
เพราะว่ามีข้อความ ตัวอักษรได้แค่ 140 ตัว      

แนบรูปได้ต้องทําเป็นลิ้งค์เข้าไปตนบอกว่า Twitter มันไม่สนุกเลยนะตัวหนังสือเต็มไปหมด             
คนท่ีชื่นชอบข่าวสารจะชอบมาเร็วตรงประเด็นไม่มีน้ํานี่ถือเป็นข้อดีของ Twitter  ข้อดีของ Twitter       

มีหลายอย่าง เราพูดถึงการใช้งานของTwitter ยัง
ไม่ครบถ้วนเรามีการ tweet  เรามีการ Retweet 
วิธีการสื่อสารกับคนใน Twitter เขาใส่ @ ครับ ซ่ึง
เป็นตัวแทนชื่อของเขา @ แล้วตามด้วยชื่อTwitter 
ข อ ง เ ข า  เ ช่ น  ข อ ง พ่ี ห ล า ม เ ข า เ รี ย ก ว่ า 
@sharkshows คือ ผมพิมพ์ชื่อ อ.ศุภเดช เข้าไป
ก่อน @ ผมพิมพ์เหมือนเป็นข้อความตอบกลับ 
หรือพูดไปถึงคนๆนั้นโดยตรงคนใน Twitter เขา
เรียกว่า mention การ mention ถึง หลาม เรามี 
Timeline เรามี Retweet เรามี mention อยาก
คุยกับใครใส่ mention ใส่ชื่อคนนั้นแล้วเติม 

ข้อความเราสามารถพูดคุยกันได้ง่ายและสั้น mention เสร็จแล้วทําอย่างไรต่อ ข้อดีของ Twitter 
ข้อความส่งไปได้รวดเร็วสํานักข่าวชอบใช้แนบภาพได้ การ Retweet กระจายตัวได้อย่างรวดเร็ว      
เช่น ก่อนหน้านี้จะมีการปฏิวัติในซีเรีย ทางรัฐบาลริบอํานาจสื่อท้ังหมด ประชาชนไม่มีทางรับรู้ข่าวสาร
ได้เลย ประชาชนเลยแลกข่าวสารทางสังคมออนไลน์ท่ีเรียกว่า Twitter เกิดการแลกเปลี่ยนข่าวสารกัน
อย่างรวดเร็วมากรัฐบาลไม่สามารถรับมือได้ทัน ปัญหาของประเทศซีเรียจะโด่งดังไปท่ัวโลก นักข่าวจาก
สํานักข่าวท่ัวโลกพยายามเข้าไปทําข่าว รัฐบาลผู้ควบคุมสถานการณ์อยู่ พยายามปิดก้ันสื่อ ไม่ให้คนส่ง
ข้อมูลกันได้แต่มีหนึ่งอย่างท่ีเล็ดลอดออกไปได้ Twitter นี่แหละครับ Twitter กลายเป็นเครื่องมือในการ
ปฏิวัติประเทศซีเรียประชาชนส่วนใหญ่ส่งข้อมูลผ่านทวีตเตอร์ประชากรท้ังโลกติดตามการเคลื่อนไหว
การปฏิวัติครั้งนี้ผ่านทวีตเตอร์นี่แหละพอข้อมูลถูกปิดผ่าน Twitter ทุกแหล่งข่าวต้องมาดึงข้อมูลจาก 
Twitter นี้เลย ส่งกระจายไปท่ัวโลกผ่านสื่อตัวเองมีนักศึกษาชาวสหรัฐอเมริกาท่านหนึ่งไปเท่ียวอียิป 
แล้วโดนตํารวจอียิปจับไปทุกอย่างโดนริบหมดเลย พาสปอต แต่เขาส่งข้อความบอกเพ่ือนว่าฉันโดนจับ 



๙๕ 

 

เพ่ือนเห็นว่าส่งข้อความนี้มาเพ่ือนติดต่อสถานทูต ออกมาจากคุกนั้นได้ เสี้ยวนาทีสุดท้ายท่ีจะเกิดปัญหา
ชีวิตนะครับ ถ้าคุณเพียงพิมพ์ข้อความหนึ่งประโยคสั้น ๆ แล้วส่งไปในโลก Twitter  ข้อดีของ Twitter  

คือ สามารถส่งข้อความได้อย่างรวดเร็ว
ความรวดเร็วของ Twitter ก่อให้เกิด
ประโยชน์มากมาย ข้อดีคือ หนึ่งส่งข่าวได้
อย่างรวดเร็ว สองใครเห็นก็ได้เหตุการณ์ท่ี
ถูกปิด ก้ันการสื่อสาร ท้ังหลายท้ังปวง 
Twitter ก่อนหน้านั้นยังสามารถเชื่อมต่อ
เครือข่าย SMS ได้ ตอนหลังๆ คนไม่ได้ใช้
แล้วTwitter เลยยกเลิกบริการ นี้ไป ใช้ได้
ในสหรัฐอเมริกาเท่านั้นพอ ผมนึกถึงข้อดี
ใน Twitter ได้อย่างหนึ่ง คือ เหตุการณ์    
ในภาคใต้ท่ีมีไฟไหม้โรงแรมแห่งหนึ่ง        

มีนักข่าวผู้หญิงดูแลเว็บ เขาไปอบรมท่ีโรงแรมแห่งนั้น ไฟไหม้แล้วอยู่ชั้นบนแล้วหนีมาไม่ได้ กําลังติดควัน
อยู่เลยโทรศัพท์มือถือโทรไม่ได้ใช้วิธีการส่งTwitter  ทุกอย่าง Real time การรายงานข่าวตรงนั้นทําให้   
รู้ว่ายังปลอดภัยอยู่  รู้สถาน การณ์ว่าตอนนั้นเป็นอย่างไรท่ีจะส่งเจ้าหน้าท่ีไปดูแลแต่ละจุดได้             
อย่างปลอดภัย ไฟไหม้ครั้ งนั้น มีระเบิดไม่สามารถเข้าไปได้ มีข้อความว่าชั้นไหนยังมีคนอยู่                 
มีทางเข้าออกตรงไหนบ้าง สุดยอดมากๆเลย นี่คือข้อดีของ Twitter นะครับ ซ่ึงไม่ได้มีข้อดีอย่างเดียว          
มีข้อเสียด้วย Social Network มีข้อดีก็มีข้อเสียด้วย ตอนหน้าเราจะมาพูดคุยเรื่องข้อเสียของ Twitter 
ว่าอะไรมันมีความเร็วในการรับส่งข้อมูลเจอเหตุการณ์ต่างๆ  


